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 עובדים זרים בענף הסיעוד -דף מידע למעסיקים 
                                                              

מידע זה עלול להשפיע על זכותך . והרישום של מעסיקים ועובדים זרים בענף הסיעוד  להלן מידע חשוב ביותר בעניין שינוי שיטת ההעסקה
 .להמשיך להעסיק עובד זר וכן על מעמדו והמשך שהותו בישראל של העובד שהינך מעסיק

וכל מעסיק סיעודי חייב להיות רשום בלשכה פרטית בעלת   כל עובד זר, על פי שיטת ההעסקה החדשה לעובדים זרים בענף הסיעוד       .
 .www.moital.gov.il/OvdimZarim:  מופיעה באינטרנט בכתובתרשימת הלשכות הפרטיות החדשות  .רישיון והיתר חדש בענף הסיעוד

. והמעסיק  ל יצו ר  ק שר  עם  א חת  הל שכות  הפרטיות  המ ורשו ת  ולחתו ם  על  ט ופס   בקש ה  להירשם  ב לש כה    על  העו בד,  לצורך  הרישו ם  האמו ר              .
המאשר  כי  ה עו בד ,  למסור  לעובד  ול מעסי ק  מ כתב  הש מה  בעב רית  ובשפה  שהעובד  הז ר  מבין   על  הלש כה  ,  מיד  לאחר   הח תימ ה  על  ה טופס

 .והמעסיק נרשמו בלשכה

 .ביותר לשמור על מכתב ההשמה המהווה אישור כי המעסיק והעובד נרשמו כדין בלשכה  חשוב       .

החל ---לתשומת  לי בכ ם  .  המעסיק  נדרש  ללא  די חוי  לפנות   ללשכה  פ רטית  לשם  הסד רת  רי שום   פרטי  העובד  המוע סק   אצל ו              .
 .ללא שהעובד והמעסיק נרשמו כאמור   של עובד זר  להאריך אשרת עבודה  לא יהיה ניתן , 14.1.09  מיום

שלא  נרשם  בל שכה     ועובד  זר  לסי עו ד,  לא  י הא  רשא י  להמשיך  לה עס יק   עובד  זר  30.4.09מעסיק  של א  נרש ם  בלשכה  פרטי ת  עד  ליום              .
 .פרטית עד לתאריך האמור לא יהא רשאי להמשיך לעבוד בישראל

 .לשכה פרטית אינה רשאית לגבות תשלום כלשהו מהמעסיק או מהעובד הזר בגין עצם הרישום . 
סיוע ,  כגון  ביק ורים  רבעוניים  בבית  המטופ ל,  לחודש  מהמעסיק  עבור  שי רותים  שה יא  ח ייבת  לס פק₪    70רשאית  לגבות  עד    הלשכה  כן  

  מהמעסיק₪    2000כן  ה לשכה  רש אית  לגבות  ע ד  .  'סיוע  בהסדרת  בי טו חים   ובהארכת  תוקף  ה תרים   ואשרות  וכדו,  בפתרון  בע יות  בה עסק ה
אם  היא     גם,  בעד  תיווך  הלשכה  ל א  תהיה  רשא ית  לגב ות  ס כום  נוסף   מה מעסי ק  .  של  עובד  זר  ח דש  לע בוד ה  אצלוהשמה  /  תיווךבמקרה  של

השמה /אינה  רשאית  לגבות  סכו ם  כלשה וא   מע וב ד  זר  בע ד  פעו לת  תיו וך  הלשכה    .2009  וזאת  עד   לסוף  שנת ,  תתווך  לו  עובד  זר  ח ילו פי
 .שבוצעה לאחר הגעתו של העובד לישראל

  
אצל     רשאים  לעז וב   לשכה  פרט ית  ולעב ור  להירש ם  ושניהם  ,  רישום  ע ובד   בלשכה   פרטית  אינו  כובל  א ת  המעסיק  א ו  א ת  העובד  ללשכה      .'

 .לשכה פרטית אחרת ללא הגבלה

הרשות  תבד וק  את    .  את  פרטי  הע וב דים  הז רים   והמעסיקים   שנרש מו   אצ לה  משרד  הפני םהלשכה  הפרטית  תעב יר  ל רשות  ה הגירה  ב       .ח
הלשכה  תעבי ר  א ת  תשו בת  ה רשות  לעובד .  אם  הי א  מאשרת  את  ההע סקה  המדווח ת  א ם  לאו  -ימים  7כ  תוך  "בד  -הפרטים  ותו דיע   ל לשכה  

 .יהא על המעסיק והעובד להפסיק את ההעסקה ולפעול בהתאם לרשום בהודעת הרשות, אם הרשות לא אישרה את ההעסקה. ולמעסיק

עליו  לקבל  ,  קלט  המעסיק  ע וב ד  חדש .  על  המעסיק  לדווח  על  כך  ללש כה,  או  עזב  העובד   הזר  א ת  המ עסיק ,  פיטר  ה מעסיק  את  עו בדו   הז ר      .ט
  . הלשכה תדווח על השינויים לרשות ההגירה. מכתב השמה חדש מהלשכה

 
 .30.4.09חשוב מאוד לפנות ללשכה פרטית לצורך הסדרת הרישום באופן מיידי ולא יאוחר מיום     .

 :להלן פירוט חובות הלשכות הפרטיות המורשות בהתאם לשיטת ההעסקה החדשה    .יא

, הלשכה  תבחר  את  העובד  תוך  כדי  ה קפדה   בנוגע  ליכול ותיו   והתאמ תו  למ עס יק  הספ ציפי   בפרט  ול תחום   הס יע וד  ב כלל  -  תיווך  עובדים            .1
 .ותמסור למעסיק המיועד פרטים אודות הכשרתו וכישוריו של העובד

  
הלשכה  תקי ים  ה כשרה   וה דרכה  של   העובד  ל עבודה  בע נף   הס יע וד  טרם  הש מתו   בעבודה  וכן   עלי ה  להדריך  א ת   -  הכשרת  עוב דים              .2

 . העובד לטפל בצרכים המיוחדים של המעסיק אצלו הוא מועסק
  

נוסח  ה חו זה   י וגש  בתו ספת  אי שור  מטעם  עו רך  די ן  כי  .  שיינתן  ל מע סי ק  ולעובד,  הלשכה  תכין   ח וזה  העסק ה  -  חוזה  העסק ה  ל דו גמה              .3
כן  את   הנהלי ם  וההתחי יבויו ת  החלים  על  מ עס יק ים -וכמו,  הוא  בדק  א ת  החוז ה  ומאשר  כי  ה ורא ותיו   תואמות  את  די ני  ה עבו דה  בישראל 

לשכות פרטיות להבאה, לתיווך ולטיפול בעובדים זרים בענף הסיעוד

דף מידע למעסיקים - שיטת העסקה חדשה בסיעוד
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 .ולשכות פרטיות בכל הקשור להעסקת עובדים זרים בענף הסיעוד
  

הלשכה  תגיש  ל מע סי ק  עז רה  בהסדרת  תשלום   הב יטוח  הרפו אי  והבי טו ח  הלאומ י  ו כן  תסייע   -  סיוע  ב הסדרת  ב יט וחי ם  ותש לומים              .4
 . ביטוח לאומי/במקרים של הגשת תביעה לחברת הביטוח) או ליורשיו(לעובד 

  
הלשכה  תסיי ע  למעסיקי ם  ל הגי ש  ב קש ות  ל הי תרים  להעס קת  עובדים  ז רים  בע נף  הסי עו ד  ול הא ריך  את  תו קף   –  סיוע  ב קשר  לה יתרים              .5

 .ההיתרים שבידיהם
  

אשרות עבודה ו דרכ ונים  וב כלל ז ה הסדרת אינטר    הלשכה ת סיי ע ל עו בד בכל  הקשור לה סדר תן ול הא רכתן של   –סיוע ב קשר לאשרו ת          .6
 .ויזות לפי הצורך

  
הלשכה  תסייע  לו  ולמע סיק ו  מ ול  ה גורמ ים  הרפו איי ם  ומ ול   חברת ,  חלה  העובד  –של  העובד    סיוע  במקרים  של   חולי  או  פטי רה                .7

תדווח  הלשכה  לממו נה  ו לשגרירות  ארצ ו  של  ה עובד  בי שראל  בה קדם  האפש רי  ותס ייע  ככול  ,  במקרים  של  פטירת  העו בד.  הביטוח
 .שיידרש בסידורים שלאחר המוות

  
ותדווח לממונה על כל מקרה של   הלשכה תוודא את דב ר העב רת תשלו מי  המ עבי ד ל בי טו ח ה רפוא י  - וידוי ודיווח על ביצו ע תשלומים       .8

 המחויבים ומתנאי ההעסקה  ) ובכלל זה שכר עבודה( חריגה מהתשלומים 
  

יגיע  לבית  המטופל  על  מנת  לאב חן  את  סוג  הש ירות  הנדרש      עובד  סוצ יא לי  מטעם   ה לשכה  -  ס  קוד ם  ביצוע  הה שמה"ביקורי  עו               .9
לפחות  פעם  אח ת  קודם   הש מת  ע ובד   זר  אצלו  וז את  ל צורך  עמידה  ע ל  צרכי ו  והתאמת  ה עובד ,  והתנאים  המוצע ים  ל עו בד  הסי עו די  ה זר

 .לצורכי המטופל
  
, עובד  סוציאלי  מטעם  ה לשכה  יק יים   מעקב  אח ר  עבודת  הע וב ד  הז ר  בשירו ת  המ טופל  ו יוו דא  -  ס  בחודש  הה עסקה  ה ראשון"ביקורי  עו      .10

את ,  יום  מיום  הש מת  ע וב ד  חד ש  בבית  המטופל  20תוך  ,  בין  היתר  ע ל  ידי   קיום  שיח ות  עם  ה מטו פל  וה עו בד  בע ת  ביקורו  בבית  המ טופל
 . קליטתו הנאותה

  
ככול  ש יידרש  ולפח ות  פע ם ,  עובד  סוצ יאל י  מ טעם  ה לש כה  י בק ר  בבית  ה מטופל  במשך  ה העס קה   -  ס  בהמשך  הה עסק ה"ביקורי  עו      .11

לפתור  בעיו ת ,  להדריך  א ת  המעסיק  בדב ר  זכויותיו  ש ל  הע וב ד,  כדי  להדריך  את  העו בד  בדבר  הט יפו ל,  אחת  בכל  ש לושה  ח ודשי ם
 . נקודתיות וליידע את העובד בדבר הדרכים לפנייה לממונה על זכויות העובדים הזרים

  
לאחר  כל  ב יק ור  בבי ת  המ טו פל  כאמור  לעיל  ובו  ס יכום  ממ צא י ,  חתום  ע ל  ידו ,  ח  בכתב "העובד  הסוציאלי  ירשו ם  דו  -  חות  סוציאליים"דו      .12

 . יתויק בתיק המטופל בלשכה ויימסר לביקורת יחידת הסמך לפי דרישה, בידי העובד הסוציאלי האחראי  ייחתם גם  ח"הדו. הביקור

חתום  ע ל  ידי ,  של  כל   שנה  1.10-ו.  1.7,  .1.4,  1.1על  הל שכה   להעביר  למ מו נה  דיווח  רבעוני  בתארי כים    -  דיווחים  רבע וני ים   לממונה      .13
 .המרכז את כלל הביקורים שערך עובד סוציאלי אצל כל מעסיק באותו רבעון, העובד הסוציאלי האחראי

  
העסקת  ה עו בד  הז ר  ש לא  במ תן  טי פול  סיעודי  למט ופל  או  אי רוע  ,  הטרדה  מי נית,  קיים  ח שש  לאלי מות  -  דיווח  על  ממצאים  חרי גי ם      .14

ל  הלשכה   לדווח  בכתב  ובאופן "חובה  על  העובד  הסוציאלי  האחראי  ועל  מנכ,  חריג  או   הפרה  חמורה  א חרת  מצד  העו בד  או  המעסיק
ס  או  אדם  אח ר  לדווח   לרשו יות  א כיפה  אחרו ת  בהתאם   לסו ג  הא ירוע "אין  ב אמור  ל גרוע  מ כל  חובה  המו טל ת  על  ע ו.  מיידי  על  כך  לממ ונה 

 .או ההפרה

לעבודה   במעבר  העו בד    או  העו בד  הזר  מעונ יין   /במקרה  בו   ה ופס קה   עבודתו   של   ה עובד  הז ר  או  במקרה  והמע סי ק  ו  -  איתור  מעסי קים      .15
 . חלה על הלשכה חובה לאתר עבור העובד הזר מקומות עבודה חלופיים, אצל מעסיק אחר הרשום באותה לשכה

  
הלשכה  תרשו ם  עובדים  ומע סיק ים   בע נף  הסי עו ד  ותדווח  לרשות  על  הר ישום   וע ל  כל     -  רישום  עובדים   ומעסיקי ם  ושי נוי ים   בה עסקה      .16

 .שינוי בהעסקה וכן תנפיק לעובדים ולמעסיקים מכתב השמה המהווה אישור בדבר רישום העובד והמעסיק בלשכה כדין
  

  
___________________________ 
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